Foraeldretilfredshedsundersggelse 2024

Harning Dagtilbud, Specialafdelingen Galaksen

Svarprocent: 69%

Personalets omsorg for dit barn
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| foraret 2024 blev der i hele Hgrning dagtilbud lavet forzeldre tilfredshedsundersggelse. Denne

tilfredshedsundersggelse bruges som et vaerktgj, som kan give de forskellige institutioner et pejlemaerke
om, hvilken oplevelse forzeldre i den enkelte institution har og dermed kvalificere det psedagogiske tilbud

bgrnene har.

| Galaksen har vi i en leengere periode haft fokus pa at hgjne kvaliteten af de laeringsmiljger der hver dag

laves, for at understgtte trivsel, leering, dannelse og udvikling hos det enkelte barn. Dette har vi blandt

andet arbejdet med ved brug af evalueringsmaterialet fra KVAL-id (kvalitet i dagtilbud), som har kraevet at

der blev set pa det opstillede leeringsmiljger ud fra indsamlet data, hvorefter der blev reflekteret og

analyseret pa denne, inden der til sidst blev valgt fa, men konkrete tiltag, som det paedagogiske personale

vurderede kunne hgjne kvaliteten af leeringsmiljget for bgrnene. Derudover er vi i Galaksen begyndt at

arbejde ud fra individuelle handleplaner, for at malrette indsatsen for det enkelte barn. At alle bgrn fgler
sig set, hgrt og forstaet af de voksne, som er omkring dem hver dag, har stor betydning for deres trivsel.
Forzldretilfredshedsundersggelsen viser, at der scores 5,0 og 4,9 under henholdsvis parametrene

2

"personalets omsorg for dit barn”,

personalets indsats for at fa dit barn til ar fgle sig tryg og glad”, samt

"personalets indsats for at understgtte dit barns fysiske og motoriske udvikling”. Disse parametre er nogle
af det vigtigste for Galaksen, da disse er nogle af grundstenene for at sikre bgrnenes trivsel og dermed ogsa

forudsaetninger udvikling. Det er meget positivt for Galaksens personale, at kunne laese ud fra

foraeldretilfredshedsundersggelsen og tilsynet, at gnsket og malet om at skabe et dagtiloud med

lzeringsmiljger af hgj kvalitet, samt st@rre fokus pa malrettet indsats til hvert enkelt barn i Galaksen.

Et emne, som vi i Galaksen gnsker at forbedre i den kommende tid, er vores udendgrs legemiljger. Vi har i

hele Galaksen arbejdet med det leeringsmiljg vi, som personale, opstiller pa legepladsen, men har nu ogsa
planlagt, at arbejde med det fysiske laeringsmiljg der er pa legepladsen, da bade tilsyn og

foreeldretilfredshedsunderspgelsen gav anledning til dette. | forzeldretilfredshedsundersggelsen scores der

4,5 pa "de udendgrs faciliteter”, hvilket er det laveste der scores i undersggelsen.




