Forzaldretilfredshedsundersggelse 2024
Bérnehuset Elmehgije, Herning dagtilbud

Kaere foraeldre

| Skanderborg kommune blev der i marts-april 2024 foretaget foraldretilfredshedsundersggelser i alle
daginstitutioner, og derved ogsa i ElImehgjen. Undersggelsen forlgb fra d. 27. marts 2024 til d. 18. april 2024. |
Elmehgjen besvarede forzeldrene til 52 af de (pa det tidspunkt) indmeldte 96 bgrn pa undersggelsen. Det giver en
svarprocent pa 54%.

Antal svar  Gns.
SAMLET TILFREDSHED MED BARNETS DAGTILBUD 52 42
Den paedagogiske indsats “ 51 |

Samarbejdet med perscnalet “ 52 39
Bornene imellem 42 39
De fysiske rammer E 52 42
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Figur 1: Udklip fra Forzeldretilfredshedsundersggelsen, marts/april 2024. ”Resultater pG hovedomrader”

Som det fremgar af det samlede overblik pa de 6 overskrifter i figuren, sa er 37% samlet set tilfredse meget tilfredse,
54% er tilfredse, 4 % er hverken eller, 2% er utilfredse og 4 % er meget utilfredse.

| undersggelsens kommentarbokse tilkendegiver nogle forzldre, at de er tilfredse og meget tilfredse, men at de har
valgt at besvare med utilfredshed til mange af spgrgsmalene, fordi de gnsker at rabe politikere om manglende
ressourcer.

Vi skal forsaette med at ggre alt det som gar godt og alt det som foraeldretilfredshedsundersggelsen viser, at
foraeldrene er tilfredse med, og vi skal kigge pa mulighederne for udvikling, der hvor vi for feedback p3, at foraeldrene
oplever utilfredshed.

Pa baggrund af foraeldretilfredshedsundersggelsen, det paedagogiske tilsyn som foregar hvert andet ar og
personalets arbejdsmiljgvurdering, har vi i ElImehgjen beskrevet en udviklingsplan for de kommende to ar, hvor vi skal
arbejde med fglgende:

1. Veardier og barnesyn
e  Viskal ikke vaere ens, men vi skal mgde bgrn og foraeldre ud fra samme barnesyn og forstaelse af
dagtilbuddets 4 vaerdier. | samarbejdet mellem foraeldre og medarbejdere, skal vi i faellesskab forsta
familiens og barnets sociale kontekst.
2. Personalets deltagelse i leg og aktiviteter
e Viskal vaere endnu bedre til at skabe sma faellesskaber over hele dagen, og rykke teet pa bgrnene, sa
vi kan understgtte det enkelte barn, praecis der hvor de er i deres udvikling og behov
3. Modtagelse og afhentning
e  Viskal udnytte vores ressourcer bedst muligt, saledes vi kan tilbyde en naervaerende modtagelse af
barnet om morgenen og et farvel om eftermiddagen. Vi skal veere i dialog med foraeldrene om den
gode aflevering, og mulighederne for dialog vedr. barnets dag, beskeder, behov osv.
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